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Referenz Training und Coachingbegleitung im Privatkundengeschift

In den Jahren 2006 und 2007 hat unser Haus einen kundenbezogenen ganzheitlichen
Beratungsansatz eingefiithrt. Herr Waldminghaus war als Trainer und Coach im Bereich
Vermogensberatung malRgeblich an der erfolgreichen Implementierung der neuen
Vorgehensweise in die tagliche Praxis der Berater beteiligt.

Auch aufgrund der sehr guten Teilnehmerfeedbacks haben wirim Jahr 2012 erneut die
Zusammenarbeit mit ihm gewdhlt, um Neukundengesprache aller Vermégensberater im
Rahmen von Uberleitungsprozessen zu trainieren und zu coachen. Von der telefonischen
Terminakquise bis zum Kundengesprach wurden Berater und Fiihrungskrafte individuell
begleitet. Dies hat wesentlich zur Steigerung des Umsetzungserfolges beigetragen.

Herr Waldminghaus hat eine hohe Akzeptanz als Coach bei Mitarbeitern und Vorgesetzten
(Filial- und Marktbereichsleiter). Dazu hat eine vertrauensvolle, wertschatzende Atmosphare
genauso beigetragen wie der sehr praxisorientierte Coachingansatz mit umfangreichen
Vertriebskenntnissen. Ein stets konstruktives Feedback, bei dem Starken und Handlungsfelder
gleichermalRen direkt angesprochen wurden, hat die Motivation der Mitarbeiter erhoht.

Wir kénnen die Trainer- und Coachingkompetenz von Herrn Waldminghaus aus unseren

Erfahrungen uneingeschrénkt empfehlen. Wir bedanken uns fuir die stets angenehme
Zusammenarbeit, die wir gerne im Jahr 2013 und dartiber hinaus fortsetzen.
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